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INTRODUGCAO

Desde sua fundagéo, a Integra Brasil tem como base em sua pratica de negdcios, os
principios da integridade, honestidade, negociagdo justa e do cumprimento das legislagbes
aplicaveis. Desde entéo, os colaboradores da Integra Brasil devem agir conforme estes principios
e sustentar este compromisso em suas responsabilidades diarias, fazendo com que a reputagao
da Integra Brasil seja hoje seu mais importante ativo. Os Principios da Integra Brasil de Gestéo
Empresarial prescrevem os valores e fundamentos com os quais a empresa se compromete
diariamente. Este Cdédigo de Conduta especifica os Principios da Integra Brasil de Gestéo
Empresarial e auxilia na sua continua implementagéo, por meio do estabelecimento obrigatorio
e nao negociavel de certos parametros minimos de comportamento em areas essenciais. A
natureza deste Cddigo ndo visa cobrir todas as possiveis situagées que possam ocorrer, uma
vez que ele foi desenvolvido para tragar um panorama dos principios e valores que fundamentam
a pratica cotidiana da Integra Brasil. Os colaboradores devem buscar orientagdo quando
estiverem em duvida sobre o curso de suas agdes em determinadas situagdes, tendo em vista
ser responsabilidade de cada colaborador “fazer a coisa certa”, atribuicdo que nédo pode ser
delegada. Os colaboradores deverdo sempre ser guiados pelos seguintes principios basicos:

— Evitar qualquer conduta que possa desqualificar ou colocar em risco a reputac¢ao da Integra
Brasil;

— Atuar honestamente e atendendo as normas legais;

— Colocar os interesses da empresa acima de seus proprios ou de interesses de terceiros.

O presente Codigo de Conduta se aplica a todos os colaboradores, socios, representantes,

prestadores de servigos e diretores da Integra Brasil, de modo que a nomenclatura “colaborador”
englobara todas as citadas funcgoes.

Boa leitura!
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1. LEIS, REGRA E REGULAMENTOS
Respeitamos a lei em todos os momentos

A Integra Brasil e seus colaboradores devem sempre agir de acordo com as normas, leis e
regulamentos aplicaveis. Além disso, os colaboradores devem cumprir as normas e
regulamentos internos, que sédo especificos da empresa, quando aplicaveis a uma situagao
concreta.

2. CONFLITOS DE INTERESSES
Vamos sempre agir de acordo com o melhor interesse da Integra Brasil.

Um conflito de interesse ocorre quando os interesses pessoais de um colaborador, sécio,
prestador de servigos, representante ou de um terceiro competem com os interesses da Integra
Brasil. Nessa situagéo, podera ser dificil para o colaborador agir totalmente de acordo com o
melhor interesse da empresa. Por esse motivo, os colaboradores devem evitar quaisquer
atividades que conflitem com os interesses da Integra Brasil.

Caso ocorra uma situacédo de conflito de interesses ou se um colaborador vier a enfrentar
uma circunstancia que possa desencadear um conflito de interesses, deve relata-la ao seu gestor
direto e/ou ao Conselho da Diretoria, juridico ou de Qualidade/Compliance, a fim de resolver a
situagdo de uma maneira justa e transparente.

Alguns exemplos que podem incluir um potencial conflito de interesses:

- Possuir interesse financeiro em nossos fornecedores, clientes ou concorrentes.
- Servir ao Conselho de Administragao de um concorrente.
- Realizar trabalhos externos que possam interferir no trabalho com a Integra Brasil.

3. ATIVIDADES EXTERNAS

Cuidamos da nossa reputagao e levamos em consideracao o melhor interesse da Integra
Brasil, também em nossos compromissos e atividades fora da empresa

Nenhuma atividade externa devera ser realizada por seus colaboradores se tal atividade
interferir em suas responsabilidades perante a Integra Brasil, se gerar riscos para a reputagao
da empresa ou ainda representar qualquer forma de conflito com os interesses da empresa.

Em caso de duvidas sobre a permissibilidade de uma atividade externa a Integra Brasil, o
colaborador deve consultar as divisbes de Recursos Humanos, Juridico ou de
Qualidade/Compliance.

O exercicio dos seguintes cargos e atividades externas a Integra Brasil € permitido apenas
quando houver autorizagao prévia de algum membro do Conselho da Diretoria da Integra Brasil:

— Membro de diretoria
— Gerente

— Colaborador

— Sdcio

— Consultor
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A autorizagdo ndo sera concedida caso a posigdo ou a atividade em questdo esteja em
potencial conflito com os interesses da Integra Brasil ou com as responsabilidades do
colaborador perante a empresa.

4. FAMILIARES E PARENTES

Nossas decisdes relacionadas a contratacao e desenvolvimento de pessoal serao justas
e objetivas

Parentes diretos e coénjuges/parceiros de colaboradores podem ser contratados como
colaboradores ou consultores apenas se a indicacado for baseada em qualificagcbes pessoais,
referentes ao seu desempenho, suas habilidades e sua experiéncia e quando nao houver relagéo
de subordinagao direta entre o colaborador e seu familiar.

Os principios de contratagéo justa serdo aplicados em todos os aspectos da contratagao,
incluindo remuneracgao, promocdes e transferéncias. Tal situagao se aplica ainda nos casos em
gue o relacionamento venha a se desenvolver apds o respectivo colaborador ter sido contratado
pela empresa.

Filhos de colaboradores da Integra Brasil poderdo ter prioridade em relagdo a outros
candidatos para vagas em estagios, treinamentos, empregos temporarios em época de férias e
outras oportunidades similares de curta duragéo, desde que sejam tdo qualificados quanto aos
demais candidatos.

5. OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS
Estamos comprometidos em ajudar o negécio da Integra Brasil a avancar

Os colaboradores ndo devem competir com a empresa, nem tirar vantagens pessoais de
oportunidades de negdécio de que tomem conhecimento durante o curso de seu vinculo
empregaticio com a Integra Brasil, salvo nos casos em que a empresa manifeste expressamente
seu desinteresse em tal oportunidade.

Na hipotese de existirem colaboradores que desejem aproveitar oportunidades de negdcio
gue possam ser do interesse da empresa, cada colaborador devera comunicar a situagao ao seu
gestor direto, que buscara uma decisdo do corpo gerencial sobre o interesse ou a renuncia da
Integra Brasil em tal oportunidade.

Ainda que a empresa decida por nao aproveitar a oportunidade, o colaborador podera utiliza-
la em beneficio proprio somente se tal conduta claramente ndo resultar em concorréncia direta
ou indireta com as operagdes da empresa.

6. ANTITRUSTE
Acreditamos na importancia da livre concorréncia

A Integra Brasil esta preparada para concorrer com éxito no ambiente de negdcios atual e
sempre o fara com vistas a observar todas as leis referentes a matéria de antitruste e

concorréncia. Portanto, seus colaboradores devem, a todo tempo, buscar seguir as seguintes
regras:
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— As politicas comerciais e de precos sao definidas de forma independente e nunca serao
acordadas, formal ou informalmente, com a concorréncia ou outros terceiros ndo relacionados,
direta ou indiretamente;

— Os clientes, os territorios (areas geograficas de atuagédo) ou os segmentos de mercado
nunca serdo alocados mediante acordos entre a Integra Brasil e sua concorréncia, mas serao
resultado de uma concorréncia justa;

— Tanto clientes como fornecedores serdo tratados de forma justa.

Todos os colaboradores, mas especialmente aqueles envolvidos nas areas de vendas e
compras, ou que estejam em contato regular com a concorréncia, tém a responsabilidade de
assegurar que estéo familiarizados com as leis de concorréncia e antitruste aplicaveis. Em caso
de duvida, a Divisao Juridica deve ser contatada, para aconselhar e oferecer treinamento sobre
o tema.

7. INFORMAGOES CONFIDENCIAIS E LGPD
Valorizamos e protegemos nossas informagoes confidenciais e de terceiros

As informagdes confidenciais consistem em toda e qualquer informag&o que nao seja ou
ainda nao tenha se tornado de conhecimento publico. Nelas se incluem segredos comerciais,
planos de negodcios, planos de servigos, pesquisas, ideias de engenharia e de processos
logisticos, otimizagbes, bases de dados, pregos, informacgdes salariais e quaisquer dados
financeiros ou outros dados n&o publicados.

O sucesso continuo da Integra Brasil depende do uso de suas informagdes confidenciais e
de sua nao-divulgacgao a terceiros. A menos que seja requerido por lei ou autorizado pelo corpo
gerencial, os colaboradores ndo devem divulgar informagdes confidenciais ou permitir que elas
sejam divulgadas. Essa obrigacdo continua vigente mesmo apds o eventual término da relagao
profissional do colaborador com a empresa. Além disso, os colaboradores devem empenhar seus
melhores esforgos para evitar que ocorra uma divulgacdo nao intencional de quaisquer
informagdes confidenciais, empenhando um cuidado especial ao armazena-las ou transmiti-las
conforme disposigéao da Lei n® 12.527, de 18/11/2011 e Decreto Estadual n°® 46.475/2018, que
regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informacdo classificada em
qualquer grau de sigilo, além da Lei n°® 13.709, de 14/08/2018 que dispde sobre o tratamento de
dados pessoais, inclusive nos meios digitais (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD)).

A Integra Brasil respeita que terceiros tenham interesse semelhante em proteger suas
informagdes confidenciais. No caso de terceiros, tais como sécios de joint ventures, fornecedores
ou clientes, que compartiihem com a empresa informacdes confidenciais, essas informacdes
devem ser tratadas com o mesmo cuidado dedicado as informagdes confidenciais da Integra
Brasil. Nesse mesmo espirito, os colaboradores devem proteger as informagdes confidenciais
obtidas no desempenho de seu(s) emprego(s) anterior(es).

8. FRAUDE, PROTEGAO DOS ATIVOS DA EMPRESA, CONTABILIDADE
Nés insistimos na honestidade e respeitamos os ativos e as propriedades da empresa

Os colaboradores ndo devem empregar nenhuma conduta fraudulenta ou desonesta contra
as propriedades, os ativos ou os relatérios/demonstrativos financeiros e contabeis da Integra
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Brasil ou de terceiros. Fazé-lo pode ndo apenas acarretar sangdes disciplinares, mas também
em acusagdes criminais.

Os relatérios/demonstrativos financeiros da Integra Brasil sdo a base para o gerenciamento
de seus negocios e para o cumprimento de suas obrigagdes perante diversos 6rgaos e entidades
competentes. Portanto, qualquer informacéo financeira deve ser precisa e estar alinhada com os
padrées contabeis da empresa. Os colaboradores devem cuidar das propriedades da Integra
Brasil e usa-las de forma apropriada e correta. Todos os colaboradores devem buscar protegé-
las de perdas, danos, mau uso, roubo, fraude, desfalque e destruicdo. Essas obrigagbes
abrangem tanto os ativos tangiveis da empresa como os seus ativos intangiveis, que incluem
marca, know-how, informacdes confidenciais ou de sua propriedade e quaisquer sistemas de
informagdo. Limitada as permissdes legais, a empresa se reserva ao direito de monitorar e
inspecionar como seus ativos sao utilizados pelos colaboradores, incluindo inspecao de todos
os e-mails, dados e arquivos mantidos nos terminais de rede da Integra Brasil.

9. SUBORNO E CORRUPGCAO
Condenamos qualquer forma de suborno e corrupgao

Os colaboradores ndo devem, diretamente ou por meio de intermediarios, oferecer ou
prometer nenhum tipo de vantagem descabida, pessoal ou financeira, para obter ou reter
negocios ou outras vantagens de terceiros, seja no setor publico ou privado. Tampouco devem
aceitar vantagens em troca de qualquer tratamento preferencial por parte de um terceiro. Além
disso, os colaboradores devem evitar qualquer atividade ou comportamento que de alguma
forma possa gerar uma suspeita ou impressdo de que uma conduta como a antes mencionada
esteja sendo realizada ou tentada. Os colaboradores devem estar cientes de que a oferta ou a
entrega de beneficios impréprios para influenciar a decisdo de um terceiro, mesmo que néo se
trate de um membro do governo ou de qualquer esfera do poder publico, podera ndo apenas
acarretar sangdes disciplinares, mas também implicar em uma acusacgao criminal. Para ser
considerado um beneficio improprio, ele deve consistir em algo de valor para o terceiro, incluindo
contratagdes para prestacido de servicos ou consultorias para partes relacionadas a empresa.

Os colaboradores devem estar cientes de que as leis eleitorais em varios paises, geralmente,
proibem quaisquer contribuicdes por parte de empresas do setor privado a partidos politicos ou
candidatos. A Integra Brasil adotou como politica interna n&o realizar tais contribuicoes.

10.PRESENTES, REFEICOES, ENTRETENIMENTO
Competimos e fazemos negécio com base em qualidade e competéncia

Os colaboradores ndo devem ser influenciados por meio do recebimento de favores, nem
devem tentar influenciar terceiros de forma inapropriada, oferecendo favores. Os colaboradores
podem oferecer ou aceitar refeicbes razoaveis (em termos de custo) e presentes simbolicos
desde que sejam apropriados em determinadas circunstancias, mas nao devem aceitar ou
oferecer presentes, refeicbes ou entretenimento se tal comportamento puder criar a impressao
de influéncia inadequada no respectivo relacionamento de negocios.

Ao avaliar uma situagéo especifica sob a luz do indicado acima, os colaboradores devem
consultar a politica aplicavel em seu mercado. Caso nao exista politica pertinente no mercado,
devem seguir a pratica local mais restritiva, de forma a evitar até mesmo a aparéncia de
negociagdes improprias. Em caso de duvida, o colaborador deve buscar orientagao de seu gestor
direto, da Divisdo Juridica ou de Qualidade/Compliance.
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Nenhum colaborador deve oferecer ou aceitar presentes de terceiros, quando
oferecidos/recebidos em alguma das seguintes formas, independentemente do valor envolvido:

— Dinheiro;

— Empréstimos;

— Propinas;

— Vantagens monetarias similares.

11.DISCRIMINAGAO E ASSEDIO

Nés apoiamos a diversidade e prezamos pelo respeito a dignidade pessoal de nossos
colegas de trabalho

A Integra Brasil respeita a dignidade pessoal, a privacidade e os direitos pessoais de todos
0s seus colaboradores e busca manter um ambiente de trabalho livre de discriminagao e assédio.
Nesse sentido, os colaboradores n&o devem cometer discriminagbes com base em origem,
nacionalidade, religido, raga, sexo, idade ou orientagdo sexual, ndo sendo tolerado qualquer tipo
de discriminagdo, assédio, bullying, intimidagcdo ou qualquer desrespeito aos direitos humanos,
incluindo trabalho infantil ou escravo

Os colaboradores que sentirem que seu ambiente de trabalho ndo esta em consonancia com
0s principios acima mencionados s&o encorajados a relatar suas preocupagdes e impressdes a
divisdo de Recursos Humanos.

A Integra Brasil ndo se utiliza de trabalho infantil ou trabalho analogo a escraviddo que inclui
nao somente trabalho forgcado, mas também jornadas exaustivas e condigbes ultrajantes de
trabalho. Além de n&do admitir a ocorréncia deste tipo de exploragdo, a empresa também se
recusa a contratar qualquer fornecedor que comprovadamente ou suspeitosamente o faca.

12.FALTA DE CUMPRIMENTO

Consultaremos o Cédigo, cumpriremos os seus termos e buscaremos orientagao quando
necessario

E de responsabilidade de cada colaborador assegurar o total cumprimento dos termos deste
Codigo e buscar orientagdo, quando necessario, do seu gestor direto ou das divisbes de
Recursos Humanos, juridico ou de Qualidade/Compliance. “Fazer a coisa certa” e assegurar os
padrées mais altos de integridade é responsabilidade pessoal de cada colaborador, atribuicdo
que n&o pode ser delegada.

Em caso de duvida, os colaboradores devem sempre ser orientados pelos principios basicos
e valores estabelecidos na introducdo deste Codigo.

Qualquer falha em cumprir com os termos deste Cddigo pode resultar em agéo disciplinar,
incluindo a possibilidade de demissao e, se comprovada a necessidade, procedimentos legais
ou sang¢des criminais.

13.RELATANDO CONDUTA ILEGAL OU NON-COMPLIANT (NAO CUMPRIDORA)

Temos a responsabilidade de assegurar que atuemos todos com integridade em toda e
qualquer situagao

Os colaboradores devem relatar quaisquer praticas ou agdes que possam ser consideradas
ilegais ou inapropriadas sob a luz deste Codigo a seus gestores diretos ou a integrantes
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apropriados das divisdes de Recursos Humanos, juridico ou de Qualidade/Compliance. Se for o
caso, dada a natureza da pratica relatada, a comunicacao da violagao pode ser feita diretamente
a niveis hierarquicos mais elevados, incluindo o DG (Diretor Geral) do Grupo.

Quando apropriado, os relatos podem ser feitos de forma confidencial ou através de simples
ligac&o para o setor Juridico. Os relatos e reclamacgdes feitas a empresa serdo apropriadamente
investigados. A Integra Brasil proibe retaliagdo contra qualquer colaborador por conta de relatos
feitos de boa-fé, na medida em que isso também protege os direitos do implicado.

14.GUIA SOBRE O COMPROMISSO DA INTEGRA BRASIL CONTRA SUBORNO E
CORRUPCAO

A Integra Brasil condena todas as formas de suborno e corrupgédo. Promove seus produtos
com base em seus valores, qualidade, preco, competitividade e sustentabilidade e ndo com base
em praticas de vantagens inapropriadas.

Este documento fornece informacgdes e orientagdes complementares sobre duas se¢des do
Codigo de Conduta Empresarial, que € o documento fundamental do comprometimento da
Integra Brasil contra suborno, corrupgdo e demais beneficios/vantagens improprios (presentes,
refeicdes e entretenimento).

A luta contra a corrupgao

O suborno e a corrupgao perpetuam a pobreza, prejudicam o desenvolvimento econdmico e
distorcem a concorréncia. A Integra Brasil esta engajada na luta contra o suborno e a corrupgéo
e participa do Pacto Global das Nag¢des Unidas, que reune todos os atores sociais relevantes ao
tema.

A Integra Brasil esta comprometida com uma forte ética de trabalho e proibe estritamente
seus colaboradores, prestadores de servigos e agentes de se envolverem em situagdes de
suborno, corrupgao, bem como apresentarem qualquer conduta que poderia levantar suspeitas
de atividades ilicitas.

O suborno é definido como receber ou oferecer presente, empréstimo, recompensa ou
qualquer outra vantagem para terceiros como forma de induzir alguém a fazer algo desonesto,
ilegal ou que quebre a confianga na conduta dos negocios.

Presentes

Presentes oferecidos para terceiros (clientes, distribuidores, prestadores de servigos, agentes
governamentais, médicos ou outros profissionais) devem ser razoaveis, modestos e apropriados
as circunstancias e ndo devem criar percepgao de influéncia impropria ou vantagens ilegitimas.
Presentes devem ser oferecidos apenas em ocasides habituais de negdcios ou culturais e nunca
devem incluir dinheiro ou equivalente.

Além de cumprir os requerimentos acima, presentes a 6rgdos governamentais devem ser
previamente autorizados pelo setor de Qualidade/Compliance. Nenhum presente de qualquer
natureza deve ser oferecido em um contexto de decisdo pendente ou iminente envolvendo a
Integra Brasil para autoridades ou 6rgdos governamentais.

Refei¢oes, hospitalidade e entretenimento

A Integra Brasil pode oferecer acomodag¢des em hotel e refeigdes apropriadas e razoaveis
para prestadores de servigos que participam de reunides, conferéncias, eventos suportados e/ou
organizados pela empresa.
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Entretenimento razoavel e adequado, passeios locais, eventos culturais e desportivos podem
ser oferecidos a terceiros apenas quando associados a reunides de negdcios legitimas,
conferéncias ou eventos organizados ou patrocinados pela Integra Brasil.

Eles nunca podem ser oferecidos de forma isolada.

Facilitagdao de pagamentos

Os colaboradores da Integra Brasil nunca devem pagar ou usar parceiros para pagamento
de gratificagdes extraoficiais aos agentes do governo com intuito de assegurar ou agilizar agdes
administrativas de rotina, vistos, licengas, entre outros.

Subsidios, bolsas de estudos, doag¢oes a caridade e patrocinios nao comerciais

A Integra Brasil pode oferecer bolsas de estudo, contribuigdes ou patrocinios ndo comerciais
para apoiar os avangos do conhecimento em saude, nutricdo e ciéncia ou para apoiar outros
temas que beneficiem a sociedade. Tais beneficios nunca podem ser oferecidos para obter
vantagens indevidas para a empresa e nem podem estar condicionados a acordos com
individuos ou instituicdes para recomendacgao dos servigos da Integra Brasil.

Quando uma unidade de negocio fornecer esse tipo de apoio econdmico, devera aplicar
apropriadamente a revisao e aprovacgao dos procedimentos, incluindo a avaliacdo da reputagao
da entidade requisitante, historico, idoneidade, compatibilidade com o objetivo proposto e os
beneficios em termos de nutricdo, ciéncia, medicina e saude publica que isso trara para a
sociedade.

A area Juridica e de Qualidade/Compliance deve ser envolvida na selecédo e revisao do
processo.

Todo o material decorrente de subsidios, bolsas de estudos, doagdes a caridade e patrocinios
nao comerciais deve ser aprovado e documentado por escrito, pela Qualidade ou pelo Conselho.

Contribui¢oes politicas

A Integra Brasil adotou uma politica geral que proibe qualquer empresa do Grupo de fazer
contribuigdes a partidos politicos ou candidatos. Qualquer desvio a esta regra deve ser aprovado
pelo DG, de acordo com as leis aplicaveis e com principios de boas praticas de governancga.

Esta politica geral ndo impede as empresas do grupo de organizar e administrar comité de
acdes politicas fundado por colaboradores da Integra Brasil em total Compliance com as leis
aplicaveis.

Compliance com terceiros e diligéncia Integra Brasil

A Integra Brasil cuida de suas relagbes com terceiros e nunca fara uso destes para
pagamento de suborno ou outras praticas corruptas. A Integra Brasil exige que seus
fornecedores, prestadores de servigos, distribuidores e terceiros ajam com integridade e
cumpram as regras de anticorrupgao.

A decisdo de comprar de um determinado fornecedor, contratar um prestador ou nomear um
agente comercial ou distribuidor deve seguir um processo adequado de due diligence consistente
com as Diretrizes Corporativas.

Se ficar claro ou parecer provavel durante o relacionamento que um terceiro esta envolvido
em praticas inadequadas ou ilicitas, as areas Juridica e/ou de Compliance devem ser
imediatamente acionadas para orientacio.

Registros e documentacao
Como parte de seus controles internos contra a corrupgao, a Integra Brasil exige que todas
as transagdes e fluxos financeiros sejam devidamente registados, classificados e documentados,
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incluindo aqueles relacionados a provisdo de brindes, viagens, hospedagens, entretenimento,
bolsas de estudos, doagcdes a caridade.




